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‭วิธีการเพิ่มแพ็คเกจที่ไม่เปิดการมองเห็นให้‬
‭Member‬

‭25‬



‭Company‬
‭เมนูที่สามารถเข้าถึงได้‬

‭1.‬ ‭แดชบอร์ด‬
‭2.‬ ‭รายงาน‬
‭3.‬ ‭ผู้ส่ง‬
‭4.‬ ‭จัดการแพ็คเกจ‬
‭5.‬ ‭จัดการบัญชี‬
‭6.‬ ‭เครดิต‬
‭7.‬ ‭ข้อมูลผู้ใช้‬
‭8.‬ ‭ข้อความต้องห้าม‬
‭9.‬ ‭หมายเลขแบล็คลิสต์‬
‭10.‬‭แนะนำเพื่อน‬
‭11.‬‭ตั้งค่า‬

‭1‬



‭แดชบอร์ด‬‭เป็นเมนูที่สรุปข้อมูลต่างๆ ในการส่งข้อความ รวมทั้งจำนวน‬
‭ลูกค้า Sender name และคำสั่งซื้อทั้งหมด โดยจะมีการเก็บข้อมูลทุกๆ 1 วัน‬

‭1.‬ ‭เลือกวันที่ต้องการทราบข้อมูลภายใน 7 วัน‬

‭2‬



‭รายงาน‬‭เป็นเมนูที่รายงานผลข้อมูลต่างๆ สามารถบันทึกไฟล์เป็น .xlsx โดย‬
‭จะมี 3 หัวข้อดังนี้‬

‭1.‬ ‭การส่งข้อความ‬
‭2.‬ ‭การชำระ‬
‭3.‬ ‭เครดิตการส่ง‬

‭1.‬ ‭การส่งข้อความ เป็นรายงานการส่งข้อความทั้งหมด‬
‭1.1 เลือกประเภท จะมีให้เลือก 2 หัวข้อคือ‬

‭1.1.1 OTP‬
‭1.1.2 MARKETING‬

‭1.2 เลือกชื่อผู้ส่ง‬
‭1.3 เลือกวันที่ จะมีให้เลือก 2 หัวข้อคือ‬

‭1.3.1 วันเดียว‬
‭1.3.2 หลายวัน‬

‭ปุ่มส่งออกข้อมูลบันทึกไฟล์เป็น .xlsx‬

‭ปุ่มกรองข้อมูล‬

‭3‬



‭2.‬ ‭การชำระ เป็นรายงานข้อมูลการชำระเงินของสมาชิก โดยที่ผู้ดูแลระบบสามารถ‬
‭กดดูข้อมูลพร้อมกับยืนยันการชำระเงินของสมาชิกได้‬

‭2.1 กด‬ ‭เพื่อตรวจสอบข้อมูลพร้อมเปลี่ยนสถานะ‬
‭2.1.1 ตรวจสอบข้อมูล‬
‭2.1.2 กรอกจำนวนเงินที่สมาชิกโอน‬‭(ต้องกรอกให้ตรงกับ‬‭ยอดเงินสุทธิ)‬
‭2.1.3 เลือกสถานะ โดยจะมีให้เลือก 3 หัวข้อคือ‬

‭●‬ ‭เรียบร้อย‬‭หากเปลี่ยนสถานะเป็นเรียบร้อยจะไม่สามารถ‬
‭กลับมาแก้ไขสถานะได้‬

‭●‬ ‭รอดำเนินการ‬
‭●‬ ‭ผิดพลาด‬

‭2.1.4 ตรวจสอบข้อมูล‬‭ใบเสร็จรับเงิน / ใบกำกับภาษี‬
‭2.1.5 ตรวจสอบสลิปการชําระเงิน‬
‭2.1.6 ตรวจสอบวันที่ เวลา และธนาคารที่ใช้โอน‬
‭2.1.7 กรอกรายละเอียด‬

‭2.2 กด‬
‭เมื่อกดยืนยันการชำระ ระบบจะเติมเครดิตให้กับสมาชิกโดยอัตโนมัติ‬

‭2.3 หากต้องการเพิ่มการชำระเงิน กดที่‬
‭2.3.1 เลือกชื่อผู้ใช้‬
‭2.3.2 เลือก‬‭Package‬
‭2.3.3 เลือกสถานะ โดยจะมีให้เลือก 3 หัวข้อคือ‬

‭●‬ ‭เรียบร้อย‬
‭●‬ ‭รอดำเนินการ‬
‭●‬ ‭ผิดพลาด‬

‭4‬



‭2.3.4 อัปโหลด‬‭สลิปการชําระเงิน‬
‭2.3.5 เลือกวันที่ เวลา และธนาคารที่ใช้โอน‬
‭2.1.7 กรอกรายละเอียด‬

‭3.‬ ‭เครดิตการส่ง เป็นรายงานเครดิตการส่งทั้งหมด‬

‭5‬



‭เมื่อเครดิตหมดและได้ดำเนินการเติมเครดิตกับทาง Provider แล้ว สามารถเติมเครดิตที่‬
‭หลังบ้านได้ดังนี้‬

‭3.1 เลือก Provider ที่ต้องการ‬

‭3.2 เลือกชื่อผู้ใช้‬
‭3.3 กรอกจำนวน‬
‭3.4 กรอกรายละเอียด‬

‭3.5 กด‬

‭หลังจากที่กดเติมเครดิต เครดิตจะแสดงผลที่หน้าระบบ‬
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‭ผู้ส่ง‬‭เป็นเมนูที่รวมชื่อ Sender name ทั้งหมด รวมทั้งคำขอชื่อ Sender‬
‭name โดยจะมี 2 หัวข้อดังนี้‬

‭1.‬ ‭คำขอผู้ส่ง‬
‭2.‬ ‭รายการผู้ส่ง‬

‭1.‬ ‭คำขอผู้ส่ง เมื่อสมาชิกส่งคำขอ Sender name ข้อมูลจะเข้ามาที่คำขอผู้ส่ง ผู้ที่‬
‭ดูแลระบบจะต้องเปลี่ยนสถานะที่เมนูคำขอผู้ส่งก่อน ระบบถึงจะนำข้อมูลเข้าไปที่‬
‭รายการผู้ส่ง‬

‭1.1‬ ‭กด‬ ‭เพื่อตรวจสอบข้อมูลขอ Sender name ที่ลูกค้า‬‭ส่งมา พร้อม‬
‭เปลี่ยนสถานะ‬

‭1.1.1 ตรวจสอบข้อมูล‬
‭2.1.2 เลือกสถานะ จะมีให้เลือก 3 หัวข้อคือ‬

‭●‬ ‭รอดำเนินการ‬
‭●‬ ‭ผิดพลาด‬
‭●‬ ‭เรียบร้อย‬
‭●‬ ‭ถูกแบน‬

‭1.1.3 กรอกรายละเอียด‬

‭1.1.4 กด‬

‭7‬



‭เมื่อเปลี่ยนสถานะเป็น‬‭เรียบร้อย‬‭ข้อมูลจะไปแสดงผลที่หน้า‬‭รายการผู้ส่ง‬

‭1.2 กด‬ ‭หากต้องการเพิ่ม‬‭Sender name‬
‭1.2.1 เลือกผู้ใช้งานที่ต้องการเพิ่ม Sender name‬‭ให้‬
‭1.2.2 กรอกชื่อผู้ส่ง‬
‭1.2.3 เลือกประเภทผู้ให้บริการ‬
‭1.2.4 เลือกประเภทการใช้งาน จะมีให้เลือก 2 หัวข้อคือ‬

‭●‬ ‭OTP‬
‭●‬ ‭MARKETING‬

‭1.2.5‬‭กรอกชื่อบริษัท (สำหรับนิติบุคคล) หรือ ชื่อแบรนด์‬‭(สำหรับบุคคล‬
‭ธรรมดา)‬
‭1.2.6 อัปโหลดหลักฐานในการยื่นขอ Sender ID‬

‭●‬ ‭เอกสารจดทะเบียน (นิติบุคคล)‬
‭●‬ ‭ลิงค์เว็บไซต์ (บุคคลธรรมดา)‬

‭1.2.7 กรอกตัวอย่างข้อความที่ใช้ส่ง‬

‭1.2.8 กด‬

‭8‬



‭2.‬ ‭รายการผู้ส่ง ผู้ดูแลระบบสามารถเปลี่ยนสถานะหลังจากได้รับการอนุมัติจากผู้ให้‬
‭บริการ‬

‭2.1‬‭กด‬ ‭หากต้องการแก้ไขข้อมูลพร้อมเปลี่ยนสถานะ‬
‭2.1.1‬‭ตรวจสอบข้อมูล‬
‭2.1.2 เปลี่ยนสถานะหลังจากได้รับการอนุมัติจากทางผู้ให้บริการ จะมีให้‬
‭เลือก 7 หัวข้อคือ‬

‭●‬ ‭รอดำเนินการ - รอผู้ดูแลระบบตรวจสอบข้อมูล‬
‭●‬ ‭ตรวจสอบแล้ว - ผู้ดูแลระบบตรวจสอบข้อมูลแล้ว‬
‭●‬ ‭ส่งคำขอแล้ว - ส่งเอกสารให้ผู้ให้บริการแล้ว‬
‭●‬ ‭ตอบรับแล้ว - ผู้ให้บริการตอบรับแล้ว‬
‭●‬ ‭ผิดพลาด - ข้อมูลผิดพลาด‬
‭●‬ ‭เรียบร้อย - ผู้ให้บริการอนุมัติแล้ว‬
‭●‬ ‭ถูกแบน - ผู้ให้บริการไม่อนุมัติ‬

‭2.1.3 กรอกรายละเอียด‬
‭เมื่อเปลี่ยนสถานะเป็น‬‭เรียบร้อย‬‭Sender name ที่สมาชิก‬‭ขอจะขึ้นแสดงผลโดยอัตโนมัติ‬

‭9‬



‭จัดการแพ็คเกจ‬

‭1.‬ ‭กด‬
‭1.1 กรอกชื่อแพ็คเกจ‬
‭1.2 กด เปิด/ปิด สถานะ‬
‭1.3 กด เปิด/ปิด สถานะเริ่มต้น‬
‭1.4 กรอกราคา‬
‭1.5 กรอกจำนวนเครดิตที่ได้รับ‬
‭1.6 กรอกอายุการใช้งาน (วัน) หรือเลือก ไม่จำกัด‬
‭1.7 เลือกชื่อ Sender name‬
‭1.8 กด เปิด/ปิด สถานะสร้าง Sender‬

‭1.8.1 กรอกจำนวน Sender สูงสุด‬
‭1.9 กด เปิด/ปิด สถานะใช้งาน API‬
‭1.10 กด เปิด/ปิด สถานะใช้งาน Peak‬‭(หากเปิดโดยไม่กรอก‬‭Peak Code ระบบ‬
‭จะ generate ให้อัตโนมัติ)‬

‭1.10.1 กรอก Peak Code‬

‭1.11 กด‬

‭10‬



‭จัดการบัญชี‬‭สามารถเพิ่มบัญชีได้มากสุด 5 บัญชี‬

‭1.‬ ‭กด‬
‭2.‬ ‭เลือกธนาคารที่ต้องการ‬
‭3.‬ ‭กรอกชื่อบัญชี‬
‭4.‬ ‭กรอกเลขบัญชี‬
‭5.‬ ‭อัปโหลด QR CODE‬

‭6.‬ ‭กด‬
‭เมื่อเพิ่มบัญชีเสร็จแล้ว จะแสดงผลให้สมาชิกเห็นดังนี้‬
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‭เครดิต‬‭จะเป็นรายงานการเกี่ยวกับเครดิตทั้งหมด อีกทั้งยังสามารถใช้สำหรับ‬
‭เติมและลบเครดิตให้กับสมาชิกในกรณีเกิดข้อผิดพลาด‬

‭หากต้องการเติมและลบเครดิต สามารถทำได้ดังนี้‬
‭1.‬ ‭เลือกผู้ใช้งาน‬
‭2.‬ ‭กรอกจำนวน‬
‭3.‬ ‭กรอกรายละเอียด‬
‭4.‬ ‭อัปโหลดหลักฐาน‬

‭5.‬ ‭กด‬ ‭หรือ‬

‭ประเภทรายงานข้อมูลเครดิต มีดังนี้‬
‭●‬ ‭ซื้อเครดิต หมายถึง ซื้อ Package แล้วได้รับเครดิต‬
‭●‬ ‭เติมเครดิต หมายถึง Company เติมเครดิตให้‬
‭●‬ ‭ลบเครดิต หมายถึง Company ลบเครดิตให้‬
‭●‬ ‭ส่งข้อความ หมายถึง หักเครดิตจากการส่งข้อความ‬
‭●‬ ‭คืนเครดิต หมายถึง คืนเครดิตจากข้อความที่ส่งไม่สำเร็จ‬
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‭ข้อมูลผู้ใช้‬‭เป็นเมนูที่รวมข้อมูลสมาชิกทั้งหมดของระบบ โดยจะมี 2 หัวข้อ‬
‭ดังนี้‬

‭1.‬ ‭รายการผู้ใช้‬
‭2.‬ ‭ยืนยันตัวตน‬

‭1.‬ ‭รายการผู้ใช้ จะรวมสมาชิกทั้งหมดของระบบ โดยจะมีให้เลือก 2 หัวข้อคือ‬
‭1.1 ยืนยันอีเมลแล้ว‬

‭ผู้ดูแลระบบจะสามารถทำได้ดังนี้‬

‭1.1.1‬ ‭เปิด / ปิด สถานะการใช้งานของสมาชิก‬

‭1.1.2‬ ‭ตรวจสอบข้อมูลของสมาชิก‬

‭1.1.3‬ ‭แก้ไขข้อมูลและสิทธิ์ของสมาชิก‬

‭1.1.4‬ ‭ตรวจสอบข้อมูล Member ของ Agent‬
‭1.2 ยังไม่ไม่ได้ยืนยันอีเมล หากสมาชิกยังไม่ได้ยืนยันอีเมล ข้อมูลจะแสดงที่เมนูนี้‬
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‭ผู้ดูแลระบบจะสามารถเพิ่ม Agent, Member และ Admin ได้โดย‬

‭1.2.1 กด‬
‭●‬ ‭กรอกชื่อผู้ใช้‬
‭●‬ ‭กรอกอีเมล‬
‭●‬ ‭กรอกรหัสผ่าน‬
‭●‬ ‭ยืนยันรหัสผ่าน‬
‭●‬ ‭กลุ่ม‬
‭●‬ ‭เลือกสิทธิ์ จะมีให้เลือก 3 หัวข้อคือ‬

‭○‬ ‭ผู้ใช้ย่อย (Member)‬
‭○‬ ‭ผู้ใช้หลัก (Agent)‬
‭○‬ ‭ผู้ดูแลระบบ (Admin)‬

‭1.2.2 กด‬
‭2.‬ ‭ยืนยันตัวตน จะรวมข้อมูลสมาชิกที่ได้ทำการยืนยันตัวตน KYC‬

‭ผู้ดูแลระบบจะสามารถทำได้ดังนี้‬

‭2.1 กด‬ ‭เพื่อตรวจสอบข้อมูล‬

‭2.2 กด‬ ‭หรือ‬
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‭ข้อความต้องห้าม‬‭คือข้อความที่ทางผู้ดูแลระบบไม่ต้องการให้สมาชิกส่ง‬
‭ข้อความที่ต้องการได้‬

‭1.‬ ‭กด‬
‭1.1 กรอกข้อความที่ต้องการ‬

‭1.2 กด‬

‭เมื่อสมาชิกส่งข้อความที่มีคำต้องห้าม ระบบจะแจ้งเตือนว่าไม่สามารถส่งข้อความได้‬
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‭หมายเลขแบล็คลิสต์‬‭ผู้ดูแลระบบสามารถเพิ่มเบอร์ที่ไม่ต้องการให้ระบบส่ง‬
‭ข้อความถึงได้ โดยจะมี 2 หัวข้อดังนี้‬

‭1.‬ ‭หมายเลขแบล็คลิสต์‬
‭2.‬ ‭Auto Block‬

‭1.‬ ‭หมายเลขแบล็คลิสต์‬

‭1.1 กด‬
‭1.1.1 เพิ่มหมายเลขโทรศัพท์‬
‭1.1.2 เลือกผู้ส่ง‬
‭1.1.3 กรอกเหตุผล‬

‭1.1.4 กด‬

‭1.2 กด‬ ‭หากต้องการเพิ่มด้วยไฟล์‬
‭1.2.1 เลือกผู้ส่ง‬
‭1.2.2 อัปโหลดไฟล์‬
‭1.2.3‬‭กรอกเหตุผล‬

‭1.2.4 กด‬
‭หากสมาชิกเพิ่มหมายเลขโทรศัพท์ที่มีการแบล็คลิสต์ จะแจ้งเตือนดังนี้‬

‭16‬



‭2.‬ ‭Auto Block จะเป็นการ Add เบอร์โทรศัพท์โดยอัตโนมัติ‬
‭ยกตัวอย่างเช่น‬‭เมื่อมีการส่งข้อความ โดยส่ง 10 เบอร์‬‭แต่มีการบล็อค 5 เบอร์ 5‬
‭เบอร์ที่ถูกบล็อคจะมาลงใน Auto Block‬

‭17‬



‭แนะนำเพื่อน‬‭(ยังอยู่ในช่วงพัฒนาค่ะ)‬

‭18‬



‭ตั้งค่า‬

‭1.‬ ‭ติดต่อสอบถาม หรือ แจ้งปัญหา‬
‭1.1 กรอก LINE LINK ที่ต้องการ‬

‭เมื่อสมาชิกกด‬ ‭ระบบจะนำไปยังหน้า Line ตามลิงก์ที่ได้‬‭กรอกไว้‬
‭2.‬ ‭เงื่อนไขการใช้งาน‬

‭2.1 กรอกรายละเอียดการการใช้งาน‬

‭19‬



‭เมื่อเพิ่มเงื่อนไขการใช้งานจะแสดงผลในหน้าสมัครสมาชิกดังนี้‬

‭3.‬ ‭นโยบาย Cookie‬
‭3.1 กรอกรายละเอียดนโยบาย Cookie‬

‭20‬



‭เมื่อเพิ่ม‬‭นโยบาย Cookie‬‭จะแสดงผลดังนี้‬

‭4.‬ ‭นโยบาย KYC‬
‭4.1 กรอกรายละเอียดนโยบาย KYC‬

‭21‬



‭เมื่อเพิ่ม‬‭นโยบาย KYC‬‭จะแสดงผลในหน้ายืนยันตัวของสมาชิกดังนี้‬

‭22‬



‭วิธีการเพิ่ม Sender name ให้กับ Member ที่ซื้อและไม่ซื้อแพ็คเกจ‬
‭1.‬ ‭เลือกเมนูผู้ส่ง‬
‭2.‬ ‭เลือกคำขอผู้ส่ง‬

‭3.‬ ‭กด‬
‭3.1 เลือกผู้ใช้งานที่ต้องการเพิ่ม Sender name‬
‭3.2 กรอกชื่อผู้ส่ง‬‭(ต้องตรงกับชื่อ Sender name กลางที่มี)‬
‭3.3 เลือกประเภทผู้ให้บริการ‬
‭3.4 เลือกประเภทการใช้งาน จะมีให้เลือก 2 หัวข้อคือ‬

‭3.4.1 OTP‬
‭3.4.2 MARKETING‬

‭3.5 กรอกชื่อบริษัท (สำหรับนิติบุคคล) หรือ ชื่อแบรนด์ (สำหรับบุคคลธรรมดา)‬
‭3.6‬‭หลักฐานในการยื่นขอ Sender ID จะมีให้เลือก 2 หัวข้อคือ‬

‭3.6.1 อัปโหลดเอกสารจดทะเบียน (นิติบุคคล)‬
‭3.6.2 ลิงก์เว็บไซต์ (บุคคลธรรมดา)‬

‭3.7 กรอกตัวอย่างข้อความ‬

‭23‬



‭หลังจากที่เพิ่ม Sender name เสร็จเรียบร้อย จะแสดงผลดังนี้‬

‭ผู้ที่ดูแลระบบสามารถแก้ไขสถานะเปลี่ยนเป็น‬‭“เรียบร้อย”‬‭โดยกดที่‬ ‭เมื่อเปลี่ยน‬
‭สถานะเรียบร้อยแล้ว ลูกค้าจะได้รับ Sender name ที่ผู้ดูแลระบบเพิ่ม‬

‭ตัวอย่าง sender name ที่ถูกเพิ่มขึ้น‬

‭24‬



‭วิธีการเพิ่มแพ็คเกจที่ไม่เปิดการมองเห็นให้ Member‬
‭ยกตัวอย่างเช่น‬‭ผู้ดูแลระบบมีแพ็คเกจที่ไม่แสดงให้ Member เห็น แต่ต้องการเพิ่ม‬
‭แพ็คเกจให้กับผู้ใช้ สามารถทำได้ดังนี้‬

‭1.‬ ‭เลือกเมนูรายงาน‬
‭2.‬ ‭เลือกการชำระ‬

‭3.‬ ‭กด‬
‭3.1 เลือกชื่อผู้ใช้ที่ต้องการเพิ่มแพ็คเกจ‬
‭3.2 เลือกแพ็คเกจที่ต้องการให้ผู้ใช้‬
‭3.3 เลือกสถานะ จะมีให้เลือก 3 หัวข้อคือ‬

‭3.3.1 สำเร็จ‬
‭3.3.2 รอดำเนินการ‬
‭3.3.3 ผิดพลาด‬

‭3.4 อัปโหลดหลักฐานการชำระเงิน‬
‭3.5 เลือกวันที่และเวลา‬
‭3.6 เลือกธนาคารที่ใช้โอน‬
‭3.7 กรอกรายละเอียด‬

‭25‬



‭หลังจากที่เพิ่มแพ็คเกจเสร็จเรียบร้อย จะแสดงผลดังนี้‬

‭ผู้ที่ดูแลระบบสามารถกด‬ ‭แก้ไขยอดจำนวนเงินและเปลี่ยนสถานะ‬‭(หากไม่แก้ไข‬
‭ยอดจำนวนเงินให้ตรงกับยอดเงินสุทธิจะไม่สามารถยืนยันการชำระได้)‬

‭เมื่อยืนยันการชำระเงินเรียบร้อยแล้ว แพ็คเกจจะถูกเพิ่มไปให้ Member‬

‭26‬


