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‭Member‬
‭เมนูที่สามารถเข้าถึงได้‬

‭1.‬ ‭แดชบอร์ด‬
‭2.‬ ‭รายงาน‬
‭3.‬ ‭สั่งซื้อแพ็คเกจ‬
‭4.‬ ‭ประวัติสั่งซื้อ‬
‭5.‬ ‭ส่งข้อความ‬
‭6.‬ ‭รายชื่อผู้ติดต่อ‬
‭7.‬ ‭ตั้งค่าการส่ง‬
‭8.‬ ‭API KEY‬

‭1‬



‭บัญชี‬‭เมนูที่รวบรวมข้อมูลและประวัติต่างๆ‬

‭1.‬ ‭กดที่‬ ‭มุมขวามือบน‬
‭2.‬ ‭เลือกบัญชี‬

‭โดยจะมีให้เลือก 5 หัวข้อคือ‬
‭1.‬ ‭ข้อมูลส่วนตัว จะแสดงข้อมูลส่วนตัว โดยสามารถแก้ไขและยืนยันตัวตนที่เมนูนี้ได้‬

‭1.1 หากต้องการแก้ไขข้อมูลกด‬

‭1.2 การยืนยันตัวตนกด‬
‭1.2.1 ยอมรับเงื่อนไขการใช้งาน‬
‭1.2.2 เลือก บุคคลธรรมดา หรือ นิติบุคคล‬

‭●‬ ‭บุคคลธรรมดา‬
‭○‬ ‭อัปโหลดรูปบัตรประชาชน‬
‭○‬ ‭กรอกชื่อจริง นามสกุล เลขบัตรประชาชน เบอร์‬

‭โทรศัพท์‬

‭2‬



‭○‬ ‭กรอกที่อยู่‬
‭○‬ ‭เลือกประเทศ‬
‭○‬ ‭เลือกจังหวัด เขต/อำเภอ แขวง/ตำบล‬
‭○‬ ‭รหัสไปรษณีย์‬

‭●‬ ‭นิติบุคคล‬
‭○‬ ‭เลือกประเภท‬
‭○‬ ‭กรอกเลขประจำตัวผู้เสียภาษี‬
‭○‬ ‭กรอกเลขที่สาขา‬
‭○‬ ‭กรอกชื่อองค์กร‬
‭○‬ ‭เลือกประเทศ‬
‭○‬ ‭กรอกที่อยู่‬
‭○‬ ‭เลือกจังหวัด เขต/อำเภอ แขวง/ตำบล‬
‭○‬ ‭รหัสไปรษณีย์‬
‭○‬ ‭กรอกเบอร์โทรศัพท์ โทรสาร‬
‭○‬ ‭อัปโหลดหนังสือรับรอง (หน้าแรก) และภพ 20‬

‭1.2.3 กดบันทึก รอทางแอดมินอนุมัติ‬

‭2.‬ ‭รายละเอียดแพ็คเกจ จะแสดงรายละเอียดของแพ็คเกจทั้งหมดที่ซื้อ‬

‭3‬



‭3.‬ ‭ประวัติการชำระเงิน แสดงรายละเอียดการชำระเงินทั้งหมด‬

‭4.‬ ‭รายการเดินบัญชี แสดงรายงานเครดิตทั้งหมด‬

‭5.‬ ‭ตั้งค่าแจ้งเตือน‬‭(ยังอยู่ในช่วงพัฒนาค่ะ)‬

‭4‬



‭แดชบอร์ด‬‭เป็นเมนูที่สรุปข้อมูลต่างๆ ในการส่งข้อความ โดยจะมีการเก็บข้อ‬
‭มูลทุกๆ 1 ชั่วโมง‬

‭1.‬ ‭หากต้องการทราบข้อมูล สามารถเลือก‬
‭1.1 หากเป็นหลายวัน สามารถเลือกวันที่ต้องการได้‬

‭5‬



‭รายงาน‬‭เป็นเมนูที่รายงานผลข้อมูลต่างๆ สามารถบันทึกไฟล์เป็น .xlsx โดย‬
‭จะมี 3 หัวข้อดังนี้‬

‭1.‬ ‭การส่งข้อความ‬
‭2.‬ ‭แคมเปญ‬
‭3.‬ ‭เครดิต‬

‭1.‬ ‭การส่งข้อความ เป็นรายงานการส่งข้อความทั้งหมด‬
‭1.1 เลือกประเภท จะมีให้เลือก 2 หัวข้อคือ‬

‭1.1.1 OTP‬
‭1.1.2 MARKETING‬

‭1.2 เลือกชื่อผู้ส่ง‬
‭1.3 เลือกวันที่ จะมีให้เลือก 2 หัวข้อคือ‬

‭1.3.1 วันเดียว‬
‭1.3.2 หลายวัน‬

‭ปุ่มส่งออกข้อมูลบันทึกไฟล์เป็น .xlsx‬

‭ปุ่มกรองข้อมูล‬

‭6‬



‭2.‬ ‭แคมเปญ เป็นรายงานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแคมเปญทั้งหมดที่สร้าง‬

‭ระบบแคมเปญจะมี 2 หัวข้อรายงานคือ‬
‭2.1 แคมเปญส่งทันที‬
‭2.2 แคมเปญแบบตั้งเวลา‬

‭ปุ่มส่งออกข้อมูลบันทึกไฟล์เป็น .xlsx‬

‭ปุ่มกรองข้อมูล‬

‭7‬



‭3.‬ ‭เครดิต เป็นรายงานเครดิตทั้งหมด‬

‭ปุ่มส่งออกข้อมูลบันทึกไฟล์เป็น .xlsx‬

‭ปุ่มกรองข้อมูล‬

‭8‬



‭สั่งซื้อแพ็คเกจ‬‭จะแสดงรายละเอียดแพ็คเกจทั้งหมด‬

‭1.‬ ‭กด‬

‭2.‬ ‭กด‬ ‭สำหรับ‬‭ออกใบเสร็จรับเงิน จะมีให้เลือก 2 หัวข้อ‬‭คือ‬
‭2.1 บุคคลธรรมดา‬

‭2.1.1 กรอกชื่อจริง นามสกุล‬
‭2.1.2 กรอกเลขบัตรประชาชน‬
‭2.1.3 กรอกอีเมล‬
‭2.1.4 กรอกเบอร์‬
‭2.1.5 กรอกที่อยู่‬
‭2.1.6‬‭เลือกจังหวัด เขต/อำเภอ แขวง/ตำบล‬
‭2.1.7 รหัสไปรษณีย์‬

‭2.2 นิติบุคคล‬
‭2.2.1 เลือกประเภท‬
‭2.2.2 กรอกชื่อองค์กร‬
‭2.2.3 กรอกเลขที่สาขา‬
‭2.2.4 กรอกเลขประจำตัวผู้เสียภาษี‬
‭2.2.5 กรอกเบอร์‬
‭2.2.6 กรอกที่อยู่‬
‭2.2.7 เลือกประเทศ‬
‭2.2.8 เลือกจังหวัด เขต/อำเภอ แขวง/ตำบล‬
‭2.2.9 รหัสไปรษณีย์‬

‭9‬



‭3.‬ ‭หลังจากชำระเงินเรียบร้อยแล้วกด‬
‭4.‬ ‭เลือกธนาคารที่ใช้โอน‬
‭5.‬ ‭อัปโหลดหลักฐานการชำระเงิน‬

‭6.‬ ‭กด‬
‭หลังจากที่ยืนยันการชำระเงินเรียบร้อยแล้ว จะขึ้นการแสดงผลดังนี้‬

‭10‬



‭ประวัติสั่งซื้อ‬‭จะรายงานสถานะการสั่งซื้อแพ็คเกจ‬

‭ประเภทรายงานจะมีสถานะทั้งหมดดังนี้‬
‭●‬ ‭รอดำเนินการ - รอทางแอดมินอนุมัติ‬
‭●‬ ‭สำเร็จ - แอดมินอนุมัติ‬
‭●‬ ‭ผิดพลาด - แอดมินไม่อนุมัติ‬

‭Member จะสามารถทำได้ดังนี้‬

‭1.‬ ‭หากต้องการดูรายละเอียดการชำระ กด‬

‭2.‬ ‭หากต้องการดูรายละเอียดใบเสร็จรับเงินกด‬

‭3.‬ ‭หากต้องการกรองข้อมูลกด‬

‭11‬



‭ส่งข้อความ‬‭จะมี 3 หัวข้อดังนี้‬
‭1.‬ ‭ส่งทันที‬
‭2.‬ ‭สร้างแคมเปญ‬
‭3.‬ ‭ส่งด้วยไฟล์‬

‭1.‬ ‭ส่งทันที‬

‭1.1 เลือกชื่อผู้ส่ง‬
‭1.2 กรอกเบอร์ผู้ติดต่อ‬
‭1.3 กรอกข้อความที่ต้องการส่ง‬

‭1.4 กดส่งข้อความ โดยจะมีให้เลือกแบบ‬ ‭หรือ‬
‭1.4.1 ตั้งเวลาส่ง‬

‭●‬ ‭เลือกความถี่ จะมีให้เลือก 6 หัวข้อคือ‬
‭○‬ ‭ครั้งเดียว‬

‭■‬ ‭เลือกวันที่‬

‭■‬ ‭เลือกเวลากด‬
‭○‬ ‭ทุกวัน‬

‭■‬ ‭เลือกวันที่เริ่มต้น - สิ้นสุด‬

‭■‬ ‭เลือกเวลากด‬
‭○‬ ‭ทุกสัปดาห์‬

‭■‬ ‭เลือกวันที่เริ่มต้น - สิ้นสุด‬

‭■‬ ‭เลือกเวลากด‬
‭○‬ ‭ทุกเดือน‬

‭■‬ ‭เลือกวันที่เริ่มต้น - สิ้นสุด‬

‭12‬



‭■‬ ‭เลือกเวลากด‬
‭○‬ ‭ทุกปี‬

‭■‬ ‭เลือกวันที่เริ่มต้น - สิ้นสุด‬

‭■‬ ‭เลือกเวลากด‬
‭○‬ ‭กำหนดเอง‬

‭■‬ ‭เลือกวันที่เริ่มต้น - สิ้นสุด‬

‭■‬ ‭เลือกเวลากด‬
‭■‬ ‭หน่วยความถี่ จะมีให้เลือก 4 หัวข้อคือ‬

‭➔‬ ‭วัน‬
‭➔‬ ‭สัปดาห์‬
‭➔‬ ‭เดือน‬
‭➔‬ ‭ปี‬

‭■‬ ‭วันละ (ครั้ง)‬

‭●‬ ‭กด‬

‭●‬ ‭กด‬

‭1.4.2 กดส่งข้อความ‬ ‭จะเป็นการส่งข้อความแบบทันที‬
‭หากส่งข้อความที่มีคำต้องห้ามจะแจ้งเตือนดังนี้‬

‭หากส่งเบอร์ผู้ติดต่อที่มีการแบล็คลิสต์จากแอดมินจะแจ้งเตือนดังนี้‬

‭13‬



‭หากส่งข้อความสำเร็จจะแจ้งเตือนดังนี้‬

‭2.‬ ‭สร้างแคมเปญ หากต้องการส่งแบบแคมเปญหรือส่งหลายๆ ครั้ง‬

‭2.1 เลือกชื่อผู้ส่ง‬
‭2.2 กรอกชื่อแคมเปญ‬
‭2.3 เลือกกลุ่มผู้ติดต่อ‬‭(กรณีที่ไม่ต้องการกรอกเบอร์ผู้ติดต่อและมีข้อมูลเบอร์อยู่‬

‭แล้ว)‬‭หากยังไม่มีข้อมูลกด‬ ‭เพื่อสร้างกลุ่มผู้ติดต่อ หรือสร้าง‬
‭ที่เมนู‬‭“รายชื่อผู้ติดต่อ”‬
‭2.4 กรอกข้อมูลเบอร์ผู้ติดต่อ‬‭(กรณีที่ไม่เลือกกลุ่มผู้ติดต่อ)‬
‭2.5 เลือกเทมเพลต SMS‬‭(สามารถสร้างได้ที่เมนู‬‭“ตั้งค่าการส่ง”‬‭)‬
‭2.6 เลือกแท็ก‬

‭2.7 กด‬ ‭กรณีต้องการสร้างเทมเพลตจากข้อความที่เพิ่ม‬

‭14‬



‭2.8 กดส่งข้อความ โดยจะมีให้เลือกแบบ‬ ‭หรือ‬
‭ตาม 1.4‬

‭3.‬ ‭ส่งด้วยไฟล์ เป็นการส่งข้อความจากการแนบไฟล์ excel‬

‭3.1 เลือกผู้ส่ง‬
‭3.2 กรอกชื่อแคมเปญ‬
‭3.3 อัปโหลดไฟล์โดยจะมีไฟล์ตัวอย่าง 2 ไฟล์‬

‭3.3.1‬‭สำหรับไฟล์ที่มีเบอร์และข้อความ‬‭กด‬
‭ตัวอย่างการอัปโหลดไฟล์แบบที่ 1 เมื่ออัปโหลดแล้วจะมีการแยกกลุ่มข้อความ‬

‭และเบอร์ผู้ติดต่อ‬

‭15‬



‭3.3.2 สำหรับไฟล์ที่มีแค่เบอร์ แต่ต้องการสร้างข้อความกด‬
‭ตัวอย่างการอัปโหลดไฟล์แบบที่ 2 เมื่ออัปโหลดแล้วจะสามารถกรอกข้อความที่‬

‭ต้องการได้‬

‭●‬ ‭กรอกข้อความที่ต้องการส่ง‬

‭3.4 กดส่งข้อความ โดยจะมีให้เลือกแบบ‬ ‭หรือ‬
‭ตาม 1.4‬

‭16‬



‭รายชื่อผู้ติดต่อ‬‭เป็นการเพิ่มกลุ่มผู้ติดต่อและแบล็คลิสต์เบอร์ผู้ติดต่อที่ไม่‬
‭ต้องการส่งข้อความ โดยจะมี 2 หัวข้อดังนี้‬

‭1.‬ ‭ผู้ติดต่อ‬
‭2.‬ ‭แบล็คลิสต์‬

‭1.‬ ‭ผู้ติดต่อ สามารถดูรายงานผู้ติดต่อทั้งหมดและเพิ่มกลุ่มผู้ติดต่อ ในกรณีที่ต้อง‬
‭การส่งข้อความโดยไม่ต้องกรอกเบอร์ผู้ติดต่อ‬

‭1.1 กด‬ ‭จะมีให้เลือก 2 หัวข้อคือ‬
‭1.1.2 นำเข้าไฟล์‬

‭●‬ ‭กรอกชื่อกลุ่มผู้ติดต่อที่ต้องการ‬
‭●‬ ‭อัปโหลดไฟล์‬

‭1.1.3 กรอกหมายเลข‬
‭●‬ ‭กรอกชื่อกลุ่มผู้ติดต่อที่ต้องการ‬
‭●‬ ‭กรอกหมายเลขที่ต้องการ‬

‭2.‬ ‭แบล็คลิสต์ ในกรณีที่เพิ่มหมายเลขแบล็คลิสต์ข้อความจะไม่ถูกส่งไปยังเบอร์ผู้‬
‭ติดต่อที่ทำการเพิ่มไว้‬

‭2.1 กด‬ ‭หากต้องการเพิ่มด้วยไฟล์‬
‭2.1.1 อัปโหลดไฟล์‬
‭2.1.2 กรอกเหตุผล‬

‭2.2 กด‬
‭2.2.1 กรอกหมายเลข‬
‭2.2.2 กรอกเหตุผล‬

‭17‬



‭การแสดงผลเมื่อเพิ่มเบอร์ที่ต้องการแบล็คลิสต์‬

‭18‬



‭ตั้งค่าการส่ง‬‭เป็นเมนูที่รวมชื่อ Sender name ทั้งหมด และเทมเพลต SMS‬
‭จะมีให้เลือก 2 หัวข้อคือ‬

‭1.‬ ‭ชื่อผู้ส่ง‬
‭2.‬ ‭เทมเพลต SMS‬

‭1.‬ ‭ชื่อผู้ส่ง‬

‭1.1 หากต้องการเพิ่ม‬‭Sender name กด‬
‭1.1.1 กรอกชื่อผู้ส่งที่ต้องการ‬
‭1.1.2 เลือกประเภทผู้ให้บริการ‬
‭1.1.3 เลือกประเภทการใช้งาน จะมีให้เลือก 2 หัวข้อคือ‬

‭●‬ ‭OTP‬
‭●‬ ‭MARKETING‬

‭1.1.4 กรอกชื่อบริษัท (สำหรับนิติบุคคล) หรือ ชื่อแบรนด์ (สำหรับบุคคล‬
‭ธรรมดา)‬
‭1.1.5 หลักฐานในการยื่นขอ Sender ID จะมีให้เลือก 2 หัวข้อคือ‬

‭●‬ ‭อัปโหลดเอกสารจดทะเบียน (นิติบุคคล)‬
‭●‬ ‭ลิงก์เว็บไซต์ (บุคคลธรรมดา)‬

‭1.1.6 กรอกตัวอย่างข้อความที่ต้องการส่ง‬

‭1.1.7‬
‭สถานะรายงานชื่อผู้ส่งจะมีสถานะทั้งหมดดังนี้‬

‭●‬ ‭รอดำเนินการ - รอแอดมินตรวจสอบข้อมูลและรออนุมัติจากผู้ให้บริการ‬
‭●‬ ‭เรียบร้อย - ผู้ให้บริการอนุมัติชื่อผู้ส่ง‬
‭●‬ ‭ผิดพลาด - ข้อมูลที่ส่งไม่ตรงตามเงื่อนไข‬
‭●‬ ‭ถูกแบน - ผู้ให้บริการไม่อนุมัติชื่อผู้ส่ง‬

‭19‬



‭2.‬ ‭เทมเพลต SMS เป็นการสร้างข้อความที่มีการใช้หลายๆ ครั้ง‬

‭2.1 กด‬
‭2.1.1 กรอกชื่อเทมเพลต‬
‭2.1.2 กรอกข้อความ‬

‭20‬



‭API KEY‬‭เป็นเมนูที่ Member สามารถนำ Api key ไปต่อกับ application‬
‭อื่นๆได้‬

‭1.‬ ‭กรณีที่ลูกค้าซื้อแพ็คเกจที่มี API KEY‬

‭2.‬ ‭กรณีที่ลูกค้าซื้อแพ็คเกจที่ไม่มี API KEY‬

‭21‬


